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Pedro Henrique Oliveira
Transformação Digital | Inovação | MRS Logística | USP | IBMEC
Rio de Janeiro, Brasil

Resumo
Sou Pedro Henrique Oliveira, um profissional apaixonado
por transformação digital e inovação, com mais de 20 anos de
experiência em liderar iniciativas estratégicas que impulsionam o
crescimento e a eficiência das empresas. Minha trajetória inclui
posições de destaque em empresas renomadas como MRS
Logística, FUNPRESP-EXE e Petros.

Principais Competências:

Liderança e Gestão de Equipes: Capacidade comprovada de liderar
equipes multifuncionais e entregar resultados excepcionais.

Visão Estratégica: Habilidade em desenvolver e implementar
estratégias inovadoras que alinham tecnologia e negócios.

Gestão de Projetos: Experiência em gerenciar projetos complexos,
garantindo a entrega dentro do prazo e do orçamento.

Inovação e Tecnologia: Expertise em identificar e aplicar tecnologias
emergentes para resolver desafios empresariais.

Negociação e Comunicação: Forte habilidade em negociação e
comunicação, facilitando parcerias e colaborações eficazes.

Formação Acadêmica:

Pós-graduação em Gestão da Inovação e Empreendedorismo pela
Universidade de São Paulo (USP)

Mestrado Profissional em Administração pelo IBMEC/RJ

Experiência Profissional:
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MRS Logística: Liderança em projetos de transformação digital que
resultaram em melhorias significativas na eficiência operacional.

FUNPRESP-EXE: Implementação de estratégias inovadoras que
aumentaram a satisfação dos clientes e a eficiência dos processos.

Petros: Desenvolvimento de soluções tecnológicas que otimizaram a
gestão de investimentos.

Estou sempre em busca de novas oportunidades para aplicar
minhas habilidades e contribuir para o sucesso das organizações.
Vamos nos conectar e explorar como podemos juntos agregar mais
valor!

“Choose a job you love, and you will never have to work a day in
your life.” - Confúcio

Pedro Henrique Oliveira
pholiveira_82@hotmail.com

Transformação Digital | Inovação | Gerente de Gestão de Projetos |
Gestão de Processos | Estratégia Empresarial | Metodologias ágeis
| Scrum |  Kanban | PMO | Lean | Agile | Inglês | SaaS | Liderança
| Design Thinking | Product Management | Lean Inception | OKR
| Power BI | Python | Indústria 4.0 | Visão Computacional | IoT |
Analytics | RPA | IA

Experiência

MRS Logística
3 anos 9 meses

Consultor de Transformação Digital e Inovação
novembro de 2024 - Present (1 ano)
Rio de Janeiro, Brasil

Reporte ao Gerente Geral de Transformação Digital
- Desenvolvimento de estratégia de Inovação Corporativa
- Desenvolvimento de estratégia de Venture Client e Corporate Venture
Capital 
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- Avaliação e Desenvolvimento de parceria (Inovação aberta)
- Estratégia de Desenvolvimento de competências em Inovação e IA
- Gestão de Projetos de Transformação Digital com startups e grandes
empresas
- Gestão de Projetos de Tecnologia da Informação 
- Avaliação de oportunidades de negócios e fomento

Gerente de Inovação e Transformação Digital
fevereiro de 2022 - novembro de 2024 (2 anos 10 meses)
Rio de Janeiro, Brasil

Reporte ao Gerente Geral de Transformação Digital, gerencio equipe
composta de 12 colaboradores e 28 contratos

- Responsável pela Gerência de Gestão da Inovação Corporativa, administro
os fluxo de experimentação de novas tecnologias e processos
- Conduzo ações de cultura de inovação, inovação aberta e fomento, como
formas de amadurecer o processo de inovação da companhia
- Administração de portfólio de mais de 100 iniciativas, com retorno validado
de cerca de R$ 50 milhões.
- Foco em iniciativas voltadas à Indústria 4.0 (IoT, Realidade Aumentada,
Visão Computacional e Dados) e melhoria de processos (RPA, No Code/Low
Code e IA Generativa).

Transformação Digital | Inovação | Gerente de Gestão de Projetos | Gestão
de Processos | Estratégia Empresarial | Metodologias ágeis | Scrum |  Kanban
| PMO | Lean | Agile | Inglês | SaaS | Liderança | Design Thinking | Product
Management | Lean Inception | OKR | Power BI | Python | Indústria 4.0 | Visão
Computacional | IoT | Analytics | RPA | IA

Funpresp
Head de Inovação
setembro de 2020 - fevereiro de 2022 (1 ano 6 meses)
Brasília, Distrito Federal, Brasil

Head de Inovação e Estatísticas
Responsável pela gestão de times de Inovação e Estatísticas. 
• Liderança na estruturação do programa de inovação da Fundação
envolvendo cultura organizacional, metodologias ágeis, prospecção e
acompanhamento de mercado e inovação aberta.
• Liderança no desenvolvimento de reports e análises estatísticas para Alta
Administração.
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• Proposição e coordenação de projetos com impacto em aumento de
receita e redução de custos: análise de perfil de clientes com incremento
potencial de 2% da receita administrativa; estratificação de clientes para
desenvolvimento de estratégias comerciais; monitoramento de mercados
nacionais e internacionais com proposição de ações de curto, médio e longo
prazos.

Transformação Digital | Inovação | Gerente de Gestão de Projetos | Gestão de
Processos | Estratégia Empresarial | Metodologias ágeis | Scrum | Kanban |
PMO | Lean | Agile | Inglês | SaaS | Liderança | Lean Inception

Autônomo
Consultor de transformação de negócios
abril de 2020 - setembro de 2020 (6 meses)
Brasil

• Apoio a pequenas e médias empresas durante a pandemia no
desenvolvimento da melhor estratégia para digitalização de seus negócios,
otimizando seus investimentos e reduzindo custos (sistemas de gestão
interna, Google Ads, gestão de colaboradores, marketing digital).
• Abordagens Zoom In e Zoom Out, avaliação de estratégia do negócio,
processos e pessoas, 
• Buscando das mais adequadas soluções tecnológicas para atendimento às
demandas de curto e longo prazos.

Transformação Digital | Inovação | Gerente de Gestão de Projetos | Gestão de
Processos | Estratégia Empresarial | Metodologias ágeis | Scrum | Kanban |
PMO | Lean | Agile | Inglês | SaaS | Liderança | Lean Inception

PETROS - Fundação Petrobras de Seguridade Social
16 anos 1 mês

Head de Tecnologia da Informação | Transformação Digital | Inovação
janeiro de 2019 - janeiro de 2020 (1 ano 1 mês)
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

Reporte ao CFO e gestão de 65 colaboradores. Responsável pela gestão
de times de Inovação, Arquitetura, Projetos, Desenvolvimento de Sistemas e
Infraestrutura. 

• Liderança na estratégia de redução de custos de TI, readequando os gastos
operacionais e de projetos com maior valor para o negócio, por meio de
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outsourcing, renegociação de contratos e eliminação de atividades, o que
resultou na otimização de 17% do orçamento anual.
• Liderança em processo de transformação organizacional (prospecção de
novas tecnologias, iniciativas de transformação cultural e de inovação).
• Implantação de projetos de automação de processos em nível corporativo
(workflow, RPA, integrações sistêmicas, Stack Architecture).
• Criação de processo de open innovation com fornecedores e startups.
• Estruturação e gestão de projetos utilizando metodologias ágeis (Scrum e
Kanban).

Transformação Digital | Inovação | Gerente de Gestão de Projetos | Gestão de
Processos | Estratégia Empresarial | Metodologias ágeis | Scrum | Kanban |
PMO | Lean | Agile | Inglês | SaaS | Liderança

Gerente de Projetos Estratégicos de TI
maio de 2016 - abril de 2019 (3 anos)
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

Reporte ao Gerente Executivo de TI e gestão de 16 colaboradores.
Responsável pela gestão de Novos Projetos de Sistemas e Sustentação de
Sistemas de Terceiros. Cerca de 25 contratos, 20 fornecedores e 50 projetos
no portfólio. 
• Responsável pelo desenvolvimento de soluções digitais para atendimento
às demandas da corporação, desde sua identificação, design, concepção,
entrada em operação e gestão de vida econômica.
• Proposição proativa de melhorias através de automatização, robotização e
digitalização de processos das áreas.
• Processo de captação e desenvolvimento de projetos com Startups,
reduzindo custos de sistemas internos e tempo de entrega de soluções.
• Implantação de soluções como ERP (Totvs), GED (Onbase), RPA (Blue
Prism), ChatBot (Ubot - Startup), CRM (SalesForce) e Análise de dados
(QlikSense) para suporte as diversas áreas da empresa.
• Atuando como Gerente de Produtos, suporte no entendimento das
necessidades tecnológicas do negócio, estabelecendo roadmap de melhorias
incrementais e radicais dos sistemas.
• Estruturação e coordenação de time de Business Intelligence – BI, estudos
para implantação de Big Data e do Comitê de Análise de Dados da Petros em
parceria com times de gestão de riscos e governança.
• Idealização e mentoria do grupo de inovação interna (Inova Petros).
• Desenvolvimento do Plano Diretor de Tecnologia da Informação – PDTI.

  Page 5 of 7



   

Gerente de Planejamento e Controle de TI
junho de 2015 - abril de 2016 (11 meses)
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil

Reporte ao Gerente Executivo de TI e gestão de 9 colaboradores.
Responsável pelas áreas de Planejamento de TI, Gestão de orçamento,
Contratações, Compras e Gestão de contratos de fornecedores.
• Implantação do modelo de gestão orçamentária, aumentando a
transparência e controle dos gastos.
• Revisão e otimização dos contratos ativos 

Gerente de planejamento estratégico
maio de 2014 - junho de 2015 (1 ano 2 meses)
Rio de Janeiro e Região, Brasil

Reporte ao CEO e gestão de 6 colaboradores. Responsável pela gestão e
acompanhamento do Planejamento Estratégico e do Escritório de Projetos
Estratégicos (PMO), com a realização de análises de ambiente externo e
interno, suportando o processo decisório da alta administração. 
• Estruturação do Plano Estratégico 2012-2016 e do portfólio de projetos
estratégicos. 
• Revisão e implantação da estrutura organizacional e do Plano de Cargos e
Salários. 
• Gestão do escritório de processos (gestão e melhoria) e das ações de
Responsabilidade Social Corporativa.

Coordenador de Projetos / Analista de Processos / Estagiário 
janeiro de 2004 - abril de 2014 (10 anos 4 meses)
Rio de Janeiro, Brasil

• Apoio ao desenvolvimento e monitoramento dos Planos Estratégicos
2008-2012 e 2012-2016.
• Implantação de metodologia e coordenação de treinamento em Balanced
ScoreCard – BSC.
• Coordenação de projeto de gestão por processos (modelagem, redesenho e
automação) e de redefinição e implantação de sistema normativo (O&M).

Formação acadêmica
IPOS - Instituto de Especialização
Postgraduate Degree, Gestão Ferroviária · (março de 2025 - março de 2026)

MBA USP | EACH
Postgraduate Degree, Inovação · (março de 2023 - dezembro de 2024)
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Singularity University
Executive Program, Digital Transformation · (abril de 2022 - maio de 2022)

SingularityU Brazil
IA aplicada a Negócios · (novembro de 2021 - dezembro de 2021)

Tera
Digital Product Leadership, Tecnologia da Informação · (2020 - 2020)

  Page 7 of 7


